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Come comunicare in modo eficace

Cozza-Comunicazione

Nato a Torino nel 1961, geometra, ha frequentato un corso di marketing presso la Universita Bocconi ed € iscritto alla
Associazione ADICO di marketing manager e ha partecipato a corsi sugli stessi argomenti sia in ADICO che in 3M Italia.
Ha lavorato nel settore commerciale per 8 anni, passando poi ad occuparsi di marketing e product management,
nonché di direzione commerciale per varie aziende internazionali.

Siamo la sola specie animale sul nostro pianeta che dispone di una gamma di strumenti di comunicazione, naturali e artificiali,
che rende i suoi membri capaci di comunicare con i propri simili anche ben al di la dei limiti fisiologici dei propri organi di senso,
eppure quello della comunicabilita, della capacita di comprensione profonda, e dunque di utilizzabilita, da parte dei riceventi, di cio
che viene comunicato, anche a causa del modo e delle motivazioni reali con cui viene proposto e ricevuto, viene vissuto spesso
come un problema che rende vano sia lo sforzo del comunicatore, sia quello dei destinatari di quei contenuti. Proveremo qui a
capire come possiamo migliorare il nostro modo di rapportarci con gli altri, in particolare con coloro a cui ci sta pit a cuore che le
nostre parole, i nostri sentimenti, i nostri messaggi arrivino davvero e ottengano i risultati sperati.
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